
 
1. Nastaven predmet PROCESI I NIVNATA METRIKA 

2. [ifra 3M32PI11 

3. Studiska programa PInf 

4. Semestar (izbornost) leten ( H ) 

5. Celi na predmet  Zapoznavawe so procesniot pristap i metrikata na 
procesite 

6. Osposoben za  
(kompetencii)  

Modelirawe i analiza na procesite i nivnata metrika 

7. Uslov za zapi{uvawe 
na predmetot 

1. Menaxment na maliot biznis - potpis 
2. Delovna informatika - potpis 

8. Osnovna literatura 
(do 3 naslovi) 

Dukovski V. : Procesite i nivnata metrika. umno`eni 
predavawa.MF.2006 

9. Broj na krediti: 5 ECTS 

10. Vkupen raspolo`iv fond na vreme 5 ECTS h 30 saati = 150 saati  

11. Raspredelba na raspolo`ivoto vreme  28 +24 + 15 + 37 + 4 + 42 = 150 saati 

11.1. PTN - Teoretska nastava (14 nedeli h 2 saati) 28 saati

11.2. AV - Auditorni ve`bi,  video proekcii i pe~ateni 
materijali,  prezentacija na sofveri, konsultacii, 
internet 

24 saati

11.3. TN Terenska nastava 15 saati

11.4. SU - Samostojno u~ewe, podgotovka na materijal od 200               
stranici za testovi. 

  37saati

11.5. TPZ - Proverka na znaewe so 2 testa (2 h2 saati) 
Sekoj student samostojno re{ava test od 5 pra{awa. 
Pra{awata se definirani vo posebna lista. 

   4 saati

 

11.6. SR - Izrabotka  na 2 samostojni zada~i    42 saati
Ocenuvawe 10 + 60 + 30 =  100 boda

12.1. Posetenost na predavawa (do 10 boda -0.33 boda po saat) 10 boda

12.2. 2 testa (do 30 boda po test) 60 boda

12.3. 2 samostojni zada~i (do 15 boda po zada~a)  30 boda

Ocenki: 
od 50 do 60 boda 6 ({est)

od 61 do 70 boda 7 (sedum)

od 71 do 80 boda 8 (osum)

od 81 do 90 boda 9 (devet)

12.

 
 
Studentot mora da osvoi najmalku po 
30% od predvidenite bodovi na sekoj 
od testovite. 
 

nad 90 boda 10 (deset)

13. Uslov za potpis i formalen ispit realizirani aktivnosti 11.2 i 11.6. 



 
Predavawa - teoretska nastava  Auditoriski  ve`bi ne 

de 
la saati tema saati tema 

I. 2      Procesen pristap vo menaxmentot 2 
Procesen pristap, osnovni postupati na procesen pristap vo 
menaxmentot 

II. 2 Organizacijskata struktura i procesite vo kompaniite 2 
Definirawe i upatstvo za izrabotka na prvata samostojna zada~a. 
Formirawe na timovi po 3 studenti, Re{eni primeri 

III.    2 Procesen pristap 2 
Konsultacii so timovite studenti i analiza na strategijata za 
izrabotka na zada~ata 

IV. 2 Funkcionalen i procesen pristap 5 
Terenska nastava (Poseta na pretprijatie  i zapoznavawe so 
procesniot pristap vo menaxmentot na istoto) 

V. 2  Timovi i evolucija na kompaniite , osnova za procesniot pristap 2 
Internet prebaruvawa za procesi i nivna metrika, postoe~ki 
softverski paketi za procesen pristap, procesi i nivna metrika vo 
pretprijatieto 

VI. 2  Sistemite za kvalite i procesniot pristap 2 
Konsultacii so timovite studenti i analiza na strategijata za 
izrabotka na zada~ata 

VII. 2  Razbirawe na procesite 2 Javna prezentacija i ocenka na samostojnite zada~i 

VIII. 2  1 test - Proverka na znaeweto 5 
Terenska nastava (Poseta na pretprijatie  i zapoznavawe so 
procesniot pristap vo menaxmentot na istoto) 

IX. 2   Klu~ni ulogi vo menaxment na procesite 2 
Definirawe i upatstvo za izrabotka na vtorata samostojna zada~a. 
Formirawe na timovi po 3 studenti, Re{eni primeri 

X.    2  Elementi na procesite 2 
Konsultacii so timovite studenti i analiza na strategijata za 
izrabotka na zada~ata 

XI. 2       Klasifikacija na procesite 2 
Analiza na realni primeri za procesi i nivna metrika 
implementirani vo makedonski pretprijatija 

XII. 2       Proektirawe na procesite i nivnoto merewe 2 - ||- 

XIII. 2  Opfat na podatocite za kvalitet I performansi 2 
Konsultacii so timovite studenti i analiza na strategijata za 
izrabotka na zada~ata 

XIV. 2   Razvoj na indikatori na performansi 5 
Terenska nastava (Poseta na pretprijatie  i zapoznavawe so 
procesniot pristap vo menaxmentot na istoto) 

XV. 2   Primeri na procesi 2 Javna prezentacija i ocenka na samostojnite zada~i 
XVI.     
XVII. 2 2 test - Proverka na znaeweto   
XVIII.     
XIX.     
XX.     

     
     
 28+4  24+15  

 
Zada~a 1 Modelirawe na process  i negova metrika vo  proizvoden sistem Se predava vo elektronska i pe~atena forma  i PPT prezentacija 

Zada~a 2 Modelirawe na process i negova metrika vo uslu`no pretprijatie  Se predava vo elektronska i pe~atena forma  i PPT prezentacija 
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