1. | Hactasen npeguet CUCTEMMU 3A KBAJIUTET
2. | Wndppa 3mM32rno7
3. | CTtyamcka nporpama MnH
4. | CemecTtap (n36opHocT) || 3umcku (X)
3ano3HaBare CO feuHUymjaTta Ha KBarmTeToT, KapakTepucTmka
Ha KBasIMTeToT, OCHOBU Ha CUCTEMUTE 3a KBanuteT, [emMuHrosmn
14 T1oukm, 1SO crtaHgapgn of cepujata 9000, Total Quality
5. | LUenn Ha npegmeTOT Menagement,  nmonuMTMka  Ha  KBalMTET,  KOHTUHYMpPaHo
nogobpyBare, n3bpaHn TeEXHUKU 3a 06e36eyBar-e Ha KBasMTeT:
QFD, FMEA, SPC. KOHTpOMHMW KapTuh 3a HYMEPpU4kn un
arpubyTUBHN KapakTepPUCTUKN.
6 OcnocobeH 3a VineHTugbmnkaymja Ha cuctemMu 3a KBasinTeT, HUBHU
" || (komneTeHuun) KapaKTepuCTUKU, TEXHUKU 3a 00e30eyBarbe Ha KBammTerT.
7 Ycnos 3a 3anuuwysame
" | Ha npegmeToT
o 1. M.Ky3nHoBCKn: MeHalIMeHT U KOHTPO/1a Ha KBalnTeT,
8. ( ((:)H??E:sng:;)epawpa YMHOXEHW npegaBar-a
A 2. K.Scheiber: ISO 9000, Qualitass International, 1998
9. | Bpoj Ha KpeaguTw: 5
10, BkyneH pacnonoxuse )oHA Ha Bpeme 5 ECTS x 30 caatu = 150 caatn
Pacnpegenba Ha pacnonoXXnBoTo BpeEMe 30+20+ 10+ 62+ 6+ 10+ 12= 150 caatn
11.1. | MTH | [lpegaBar-a - TeopeTcka HacTasa (15 Hegenu o 2 caatu) 30 caatun
11.2. | JIB Jlabopatopucku Bexxbu (10 Bexxbu x 2 caatu) 20 caatu
113. | AB AyanTopHM BEXOU, KOHCYNTaummn, BUGEO0 NPOEKLUU, CTPYYHN 10 caarn
11 4aconmcy, NHTepHer. _
114.  cy CamocTojHO y4ere, NogroToBka Ha matepujan og 200 62 caaty
CTpaHnym 3a TeCTOBU
lMpoBepka Ha 3Haewe co 2 Tecta (2 x 3 caatu)
11.5. | TN3 CeKoj cTygeHT caMOCTOjHO ro peLuaBa TecToT o4 5 npawara. | 6 caatu
lNpawarkarta ce gehuHnpaHy Bo nocebHa nucra.
11.6. | CP CawmocrtojHn CemnHapckn 3agayun (2 3agadm x 5 caartu) 10 caatun
11.7 | TH TepeHcka HacTaBa 12 caamun
OueHyBame 10+ 70+ 20 = 100 6oga
12.1. | lNoceteHocT Ha npegaBar-a 4o 10 6oga (0,33 no caar) 10 6oga
12.2. | 2 tecta go 70 6oga (go 35 no tecr) 70 6oga
12.3. | 2 cemuHapcku pabotu go 20 6oga (no 10 6oga 3a 3agaqva) 20 6oga
12 OUeHKn:
| o4 50 go 60 6oga 6 (wecr)
og 61 go 70 6oga 7 (cegym)
CTyAeHTOT Mopa fja OCBOM Hajmanky no
30% og npeABUAeHUTe 60A0BM Ha cekoj | 4 7140 8060aa 8 (ocym)
of TecToBUTE. og 81 go 90 6oga 9 (geBerT)
Hag 90 6oga 10 (gecerT)
peanunsnpaHun aktnHoctn 11.2;, 11.3 n
13, YcnoB 3a notnuc 117




MpepaBamba - TeOpeTcKa HacTaBa Na6opaTopucku Bexxom AyauTopHU BeX6MU
Hepena caaTtun Tema caaTtu Tema caaTtun Tema
l. 2 3anosHaBarbe co AehmHuumjaTa Ha KBanuTeToT,
KapakTepucTKa Ha KBanuTeToT.
1N 2 CucTtemm 3a KBanuTeT.
[demuHrosn 14 To4KM.
11I. 2 NCO ctaHpapau og cepujata 9000. 2| AHannsa Ha enemenTuTe og VICO cTaHgapauTe of 1 AHanusa Ha gocTtanHa fOKyMeHTaumja 3a cuctemuTe 3a
cepujaTa 9000. KBasnuTeT.
V. 2 Total Quality Menagement. 2| N3paboTka Ha npouedypa 3a u3paboTka Ha 1 MpeseHTauuja Ha N3paboTeHN KHNMK 3a KBaNUTET Ha
npoueaypv 1 BoBedyBare Ha U3MEHMW. dvpmm o HaycTpujara.
V. 2 Monutnka Ha KBanMTeT, KOHTUHYUPaHO 2 | N3paboTka Ha NonUTUKa Ha KBanuTeT, Mucuja. 1 MHTepHeT npebapyBare Ha AOKyMeHTauwmja (CTaHaapau,
nofobpyBame, n3bpaHu TEXHNKN 3a 06e36eyBarbe OVPEKTUBMY, ..).
Ha KBanuTeT.
VI. 2 LokymeHTauwmja Ha cuctemuTe 3a kBanuteT. Knura 2| N3paboTka Ha coap>XmMHa Ha KHUra 3a KBasmTeT. 1 MpeseHTayuja Ha Npoueaypu o4 CUCTEMOT 3a KBanuTeT.
3a kBanurteT. Mpoueaypu. HcTpykumm.
VII. 2 AnaTku 3a MeHaLMeHT CO KBanuTeT. 2| N3paboTka Ha nsbpaHu npoueaypun of CUCTEM 3a 1 KoHcynTaumm n Kopekummn 3a caMoCTOjHUTE 3a4a4m n
KBanuTeT. marepvjanoT 3a NpBUOT TECT.
VIII. 2 PasBoj Ha chyHKumjaTa Ha kBanuTeT QFD. 6 | TH noceTa Ha NPOM3BOACTBEH KanauuTeT
IX. 2 AHanuaa Ha NpUYMHUTE U NOoCNeANUNTE Of rPeLlKuTe 2 | PewaBarbe 3agaum co NpUMeHa Ha anaTtkute 3a 3 [MpB TecT Ha maTepwjanoT of TeoTepckarta HacTaea og |
FMEA. MEeHaLIMEHT CO KBanuTeT. no VIl Hepena
X. 2 EkcnepvmeHTanHn Metoam Ha NpoeKkTupaHe Ha 2 | MNpumeHa Ha QFD, FMEA Bo nHgycTpuckara npakca. AHanuaa Ha pelleHVTe 3a4a4m Ha Bexbu o obnacTa Ha
KapakTepucTUKUTE Ha NPOU3BOAUTE N NpoLiecute 1 npuMeHaTa Ha anaTtkute 3a MeHaLMeHT CO KBanuTeT.
DOE. [unckycuja.
XI. 2 SPC KOHTpOMHM KapTu 3a HYMEepPUYKn 1 2 | MpumeHa Ha DOE npu npoekTupame Ha 1 AHanusa Ha pelleHVTe 3a4a4m Ha Bexbu o obnacTa Ha
aTpU6YTUBHM KapaKTEPUCTUKMN. KapaKTepucTUKMTEe Ha Npou3BoAuTE U rnpolecuTe. npumeHaTa Ha DOE. luckycuja.
XII. 2 MepHu cpeacTBa Bo dhyHKUMja Ha 06e3beyBare 2 | Npwmena Ha ClL, Bo eTanute Ha ngeHTudmkaumja 1 AHanu3a Ha peleHuTe 3agaqm Ha BeXXOu o obnacTa Ha
Ha KBanuTeTOT Ha NPOM3BOAOT. Ha TEXHOJIOWKNTE MPOLECH. npumeHata Ha SPC. [luckycuja.
XIII. 2 KBanuTeT Ha MepHuTe cpeacTBa. 2| MpakTn4yHn 3agayn 3a gedrHupare Ha KopucTtemne Ha cTaHgapau.
KapaKTepuCTUKUTE Ha KBANuTET Ha MepHUTe 1
cpefcTaa.
XIV. 2 Pa3Boj Ha meTponorujata Bo yHKLUWja Ha 1 KoHcynTauum n Kopekumm 3a caMoCTOjHUTE 3aauqun n
06e36eyBarbe KBaNUTET HA MPOU3BOAOT U 6 | TH noceTa Ha NPOM3BOACTBEH KanauuTeT marepujanoT 3a BTOPMOT TecT.
ycnyrure.
XV. 2 Pa3Boj Ha KBanNUTETOT M cTaHAapAu3auumja. 3 BTop TecT Ha maTepujanoT of TeoTepckaTa HacTasa of
VIl go XV Hepgena
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
30 10+12 10
3apgava 1 3agaya op obnacta Ha matepujanot og | Tect (og | go VIl Hepena), 3a cekoj cTyaeHT nocebHo. N3BewTajoT e Ha 3-6 cTpaHu.
3agaya 2 3apada og obnacta Ha matepujanot og |l Tect (og VIl go IX Hegena), 3a cekoj cTyAeHT nocebHo. I3BewTajoT e Ha 3-6 cTpaHw.
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