HacTtaseH npeameT

MEHALIMEHT U KOHTPOJIA HA KBAJIUTET

2. | Wndppa 4M32I1no5
3. | Ctyamucka nporpama nm
4. | CemecTtap (n3bopHocT) || 3umcku (V)
BoBeyg, geuHnymja n kateropusaymja Ha KapakTepUCTUKNTE Ha
KBasfiMTeToT, pasBoj Ha MEHalMeHTOT Ha KBa/MTeT, CUCTEMU 3a
MeHalIMeHT Ha KBal/lTeT, TEXHOJ/Iormja Ha kKBanuTeToT, Total
5. | Lienu na npeameTor Quality Menagement, Mucwuja, Bu3smja, nonnTuka Ha KBas/uTeT,
' bea QFD, FMEA, SPC, KOHTMHyupaHO rogobpyBame, u3bpaHu
TEXHUKU 3@ 06e36ejyBare Ha KBa/lMTET, MEeToAMN Ha KOHTPosa U
obe3begyBarbe Ha KBA/MTETOT, [AOKYMEHTUpare, aygut u
cepTuguKkaymja Ha CUCTEMUTE 3a KBa/IUTET, akpeanTaymja.
Ocrnoco6eH 3a YpeHTuchukaymja Ha cncTemu 3a KBasIMTeT, TEXHUKM 3a
6. MeHalIMeHT un 06e36eyBare Ha KBa/imTeT, MOCTarnky 3a
(koMneTeHuun) ; )
cepTumnkaymja Ha CUCTEMU 3a KBAJSIUTET M 3a akpegutaymja.
7 Ycnos 3a 3anuuysame
" | Ha npegmeToT
1. M.Ky3nHoBCKn: MeHalIMeHT U KOHTPO/1a Ha KBalmnTeT,
8 OcHoBHa nuTepaTtypa | YMHOXeHU rnpejaBar-a
" || (mo 3 Hacnoew) 2. A.Hamrol, W.Mantura: Zarzadzanie Jakoscia. Teoria i Praktyka.
WNP, 1998
9. | Bpoj Ha kpeguTHn: 5
10 BkyneH pacnonoxus )oHA Ha Bpeme 5 ECTS x 30 caatu = 150 caatun
Pacnpegen6a Ha pacnonoXXnuBoTo BpeEMe 30+20+ 10+ 62+ 6+ 10+ 12= 150 caatn
11.1. | [ITH | lNpegaBara - TeopeTcka HacTasa (15 Hegenn ro 2 caatu) 30 caatu
11.2. | JIB Jlabopatopmckn Bexbu (10 Bexxbu x 2 caatu) 20 caatun
113, AB AyanTopHn BEX6U, KOHCYTaymmn, BUGEO0 NPOEKLMU, CTPYYHN 10 caarw
11 4aconucy, MHTepHer. .
114. | cy CamocTojHO y4ere, NnogroToBka Ha marepujan og 200 62 caaru
CTpaHnym 3a TeCToBU
lMpoBepka Ha 3Haewe co 2 Tecta (2 x 3 caatu)
11.5. | T3 CekKoj CTy[eHT caMOCTOjHO ro peluaBa TecToT og 5 npawara. | 6 caatn
lNpawwarkarta ce gehmuHupaHy BoO nocebHa nucra.
11.6. | CP CamocrtojHn CemnHapckn 3agayumn (2 3agaqm x 5 caatu) 10 caartu
1.7 | TH TepeHcka HacTaBa 12 caarmun
OueHyBame 10+ 70+ 20 = 100 6oga
12.1. | lNoceTeHocT Ha npegaBar-a 4o 10 6oga (0,33 no caar) 10 6oga
12.2. | 2 tecta go 70 6oga (go 35 no recr) 70 6oga
12.3. | 2 cemmHapcku pabotu go 20 6oga (no 10 6oga 3a 3agaqva) 20 6oga
12 OueHKku:
| og 50 go 60 6oga 6 (wecr)
og 61 go 70 6oga 7 (cegym)
CTyAeHTOT Mopa fja OCBOM Hajmanky no
30% op NpegBMAeHUTe 600BM Ha cekoj | %4 7140 806oaa 8 (ocym)
op TecTtoBMTeE. og 81 go 90 6oga 9 (geBer)
Hag 90 6oga 10 (gecerT)
13 Vcnog 3a noTnvc peanusnparn aktusHoctn 11.2; 11.3 u
11.7.




Henen MpepaBama - TeopeTcKa HacTaBa JTabopaTtopuckn Bexxbm AyanTopHM BEXOU
A caaTtu Tema caaTtu Tema caart Tema
l. 2 BoBeg, gedvHunumja n KaTeropnsauuja Ha KapakTte-
PUCTMKWTE Ha KBANUTETOT
II. 2 Pa3Boj Ha MEHaLIMEHTOT Ha KBanuTeT
1. 2 OcCHOBM Ha cUCTEMWTE 3a MEHaLIMEHT CO KBanmMTeToT 2 | 3anosHaBame co enemeHTute og NCO cTaHpgapanTe 1 AHanusa Ha goctanHaTa AOKyMeHTaumja 3a cuctemute
o cepujata 9000. 3a MeHaLIMEHT CO KBanuTeT.
V. 2 TexHonoruja Ha KBanMTeTOT, EKOHOMCKMN acnekTu Ha 2 | MNMpyumepmn 3a aHanWsa Ha TEXHOMOTUM Ha KBanuTeT. 1 MpeseHTaumja Ha N3paboTEeHN KHUMM 3a KBanNUTET Ha
KOHTpOnarta Ha KBamTeToT CTpyKTypa Ha TpoLiouuTe 3a KBanuTeT. dhvpmn o uHaycTpUjaTa.
V. 2 Total Quality Menagement 2 | MNpumeHa Ha QFD Bo nHaycTpuckaTa npakca. 1 MHTepHeT npebapyBare Ha AOKYMeHTauwmja (CTaHaapav,
EV- avpekTuey, ..).
VI. 2 QFD n FMEA 2 | MNpwumeHa Ha FMEA Bo nHaycTpuckaTa npakca. 1 MpeseHTauwja Ha npoLeaypu o4 CUCTEMOT 3a MEHaLMEHT
M3paboTka Ha coap>XmMHa Ha KHUra 3a KBasmTeT. Ha KBaJINTET.
VII. 2 SPC, KOHTPONHN KapTu 3a HyMepu4ku n 2 | MNpumeHa Ha SPC Bo eTanuTe Ha ugeHTUdmKaumja Ha 1 KoHcynTaumm n Kopekummn 3a caMoCTOjHUTE 3a4a4m n
aTpM6YTUBHU KapaKTEepUCTUKK TEXHOMOLIKUTE NpOoLECH. martepmjanoT 3a NpBUOT TEeCT.
VIII. 2 EkcnepumeHTanHn MeToau Ha NpoekTupare Ha
KapaKTepUCTUKUTE Ha MPOU3BOAMTE U NpoLecuTe 6 | TH noceTta Ha NpPon3BOACTBEH KanauuTeT
DOE.
IX. 2 KOoHTMHYMpaHo nogobpysare, M36paHn TEXHUKMK 3a 2 | PewaBarbe 3agayun co NpMMeHa Ha anaTtkute 3a 3 MpB TecT Ha maTepujanoT oA TeoTepckaTa HacTasa o |
obes3befyBarbe Ha KBanuTeT. MEHaLIMEHT CO KBanuTeT. no VIl Hegena
X. 2 MeToam Ha koHTpona n o6e3benyBare Ha 2 | MNpumeHa Ha DOE npu npoeKTupare Ha AHanu3a Ha peleHuTe 3agaqv Ha BeXXOm o obnacTa Ha
KBanuMTeToT KapakKTepuCTU-KUTE Ha Mpou3BoAMTE U NpoLecuTe. 1 npuMeHaTa Ha anaTkuTe 3a MeHaLMeHT CO KBanuTeT.
[unckycuja.
XI. 2 Mwucwja, Bu3nja, nonntnka Ha KBanuteT 2 | N3paboTka Ha nonuTuKa Ha KBanuTeT, Mucuja, 1 AHanuaa Ha pelleHnTe 3a4a4m Ha Bexbu o obnacTa Ha
BU3Mja. npumeHaTa Ha DOE. luckycuja.
XII. 2 [okymeHTuparse, ayanT n ceptTudmkaumja Ha 2 | NspaboTka Ha nsbpaHu npoueaypw og cuctem 3a 1 AHanusa Ha pelueHuTe 3aga4qun Ha BexX6u og obnacTta Ha
cUcTemMuTe 3a KBanuteT KBaunTerT. npumeHata Ha SPC. [lnckycuja.
XIII. 2 PasBoj Ha MeTponorujaTa Bo pyHKIHja Ha 006e30eayBa- 2 | MNpakTnyHM 3aga4m 3a geduHnparbe Ha Kopuctemne Ha cTaHgapan Bo obnacTa Ha akpeavTauyuja
€ U KOHTPOJIa Ha KBAIUTETOT Ha MPOM3BOJIOT U YCIIy- KapaKTepUCTUKUTE Ha KBANUTET Ha MepHUTe 1 Ha nabopaTopun, UHCNEKLUMCKN 1 cepTudnKaumoHm Tena.
THATE. cpeAcTaa.
XIV. 2 Axpepuranyja Ha 1abopaTopun 3a Kanubpanuja u 6 | TH oceTa Ha MPOM3BOACTBEH KanauuTeT 1 KOHcyn_TaLu/m 1 KOpPEeKLMM 3a CaMOCTOjHUTE 3aauu v
UCIIUTYBabhe maTepwvjanoT 3a BTOpWOT TecT.
XV. 2 AxpepuTanyja Ha HHCIICKIVICKY ¥ CEPTH(UKALMOHA 3 BTop TecT Ha maTepwjanoT of TeoTepckaTa HacTasa of
TeJa VIl po XV Hepena
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
30 20+12 10+6
3apayva 1 3apaua o obsacra Ha matepujanot of | Tect (ox | o VII Hepena), 3a cekoj cryeHT nocebHo. M3BenirajoT e Ha 3-6 crpaHu.
3apaua 2 3apaua o obacra Ha matepujanot of |l rect (ox VI go I1X Hepena), 3a cekoj cryaeHT noce6Ho. M3Bemrajor e Ha 3-6 cTpaHu.




